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1. PRESENTACION

Benposta Nacion de Muchachos es una organizacion no gubernamental fundada en Colombia en abril de 1974 con
la mision institucional de desarrollar proyectos, programas y acciones gue promuevan el reconocimiento de (oS
nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y contribuyan a su proteccion integral frente a las diferentes
violencias que los afectan.

Actualmente Benposta cuenta con una sede educativa en la ciudad de Bogota, adecuada para la convivencia
comunitaria y el fortalecimiento de procesos de proteccion con nifios, nifias y jovenes que se han visto afectados
por las dinamicas del conflicto interno armado en diferentes regiones del pais. Ademas de fortalecer su presencia
territorial, a traves de la consolidacion y coordinacion con equipos locales especializados en regiones como: Cauca,
Arauca, Norte de Santander, Meta, Guaviare, Cordoba, Valle del Cauca y Choco; y el relacionamiento en red con
diferentes organizaciones sociales, agencias del sistema ONU, instituciones publicas, colegios, lideres/as sociales,
colectivos juveniles, entre otros actores relevantes que articulan acciones para la prevencion de violencias y la
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes en contextos de conflicto interno armado.

Este documento establece el protocolo para la inclusion de nifios, nifias y jovenes quienes se beneficiaran de la
estrategia de proteccion en la sede educativa de Benposta Bogota, en el marco del programa "Entornos protectores
para la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes afectados por conflicto interno armado en Colombia”
que durante 18 meses Benposta implementara en articulacion con el ICBF y la financiacion del Fondo Colombia en
Paz. En este sentido, su actualizacion, armoniza la politica publica de prevencion al reclutamiento y la violencia
sexual contra nifios, nifias y adolescentes por parte de grupos armados organizados (GAO] y grupos delictivos
organizados (GDO), con la experiencia de Benposta Nacion de Muchachos - Colombia y la construccion de una ruta
complementaria en el acompafiamiento a nifios, nifias y adolescentes victimas de estas violencias (especializada
en atender casos de proteccion en emergencia con altos niveles de riesgo y amenaza).

Estaruta enresumen, sedaapartir delos siguientes momentosy procesos principales: a) identificacion y valoracion
de situaciones de riesgo, b) proceso de traslado e inclusion de nifios, nifias y jovenes al modelo pedagogico de
proteccion y prevencion en la sede educativa de Benposta Bogota, ¢) acompafiamiento integral a los procesos de
proteccion d) acompafiamiento al egreso de los nifios, nifias y adolescentes una vez cumplido el tiempo de atencion.




COORDINACION DE LA ESTRATEGIA

Desde Benposta Bogota se designara un responsable y enlace de contacto - comunicacion con las organizaciones
locales. comunitarias, enlaces territoriales o agencias del sistema ONU. instituciones publicas que identifican los
casos de riesgo y amenaza en los territorios. Dicha persona, con el apoyo del equipo psicosocial de Benposta en
Bogota. y el contacto inicial que identifica la situacion de riesgo valorara la informacion preliminar y se pondra en
contacto con las autoridades administrativas del ICBF para continuar con la valoracion y el tramite de solicitud de
traslado (en dado caso que la medida sea aceptada también por la familia y el nifio. nifia y adolescente afectado
por esta realidad).

Benposta Bogota tendra un tiempo prudente (2 dias en caso de riesgo alto, 6 dias en caso de riesgo medio| para
coordinar el traslado efectivo de los nifios, nifias y adolescentes a la modalidad de prevencion en proteccion y
establecera los acuerdos y compromisos de acompafiamiento tanto con los familiares de los nifios y nifias, los
funcionarios publicos designados por las autoridades administrativas como con (os profesionales de los equipos
locales de los socios en terreno. Dichos traslados y acompafiamiento previo seran coordinados con autoridades
locales e instituciones que se articulan en los equipos de accion inmediata a nivel departamental y municipal,
agencias de naciones unidas, organizaciones de sociedad civil presentes en terreno y Los equipos profesionales de
Benposta Nacion de muchachos (en los casos donde se cuente con esta presencial.

En los casos de nifios, nifias y adolescentes
de comunidades indigenas se aplicard
el lineamiento técnico administrativo e
interjurisdiccional para el restablecimiento
de derechos de nifigs, nifias y adolescentes
indigenas, con sus derechos inobservadas,
amenazados o vulnerados.







FASE 1: IDENTIFICACION DEL CASO

De acuerdo con la ley 1098 de 2006, las autoridades administrativas realizan la verificacion de derechos a
partir de las valoraciones de los equipos técnicos interdisciplinarios para emitir un concepto sobre la situacion
de derechos y adoptar las medidas a que haya lugar para el restablecimiento de derechos. Una vez la autoridad
administrativa dicta la medida de ubicacion del nifio, nifia o adolescente y determina como modalidad la desa-
rrollada por Benposta - Bogota, la entidad (levara a cabo lo pertinente para el traslado previo, de acuerdo con la
autoridad administrativa del nifio, nifiay adolescente y a partir de los criterios contemplados por la ruta de atencion
construida desde Benposta. Estos criterios son:

* Los NNA deben comprenderse entre los 12 y los 17 afios de edad, estar de acuerdo con la alternativa
de proteccion (junto con sus familiares titulares de derechos) y aceptar los compromisos gue implica
vivir en Benposta con respecto a responsabilidades educativas y formativas en la sede de Bogota.

* Cuando se identifiguen nifios, nifias y adolescentes en riesgo inminente de reclutamiento, uso,
utilizacion y violencia sexual en el marco del conflicto armado, Se haya realizado la valoracion
correspondiente por parte de la autoridad administrativa competente y su equipo interdisciplinario,
y se haya decidido la opcion del traslado a la modalidad de proteccion en Benposta - Bogota, se
realizara el traslado correspondiente, para o cual es necesario gue Los nifios, nifias y adolescentes y
en coordinacion con la autoridad administrativa competente vayan en compafiia de un adulto, familiar
responsable o el funcionario publico encargado, quien ademas debe disponer de unos dias para dejar
al nifio, nifa o adolescente ubicado en Benposta.

* En el caso de NNA migrantes, deben contar con el PEP o demostrar que iniciaron su proceso de
regulacion ante Migracion Colombia.

* Enel momento en que los NNA manifiesten no querer continuar conviviendo en Benposta Bogota, se
pondra en conocimiento a la autoridad administrativa y los familiares de contacto y se iniciara el
proceso de traslado (o exploracion de otras alternativas posibles concertadas con las familias, por
ejemplo, que el nifio/a viva con otro familiar en una region que no le represente mayor riesgo / familia
extensa).

* Los NNA no pueden presentar situaciones relacionadas con adicciones a SPA o situaciones
psiquidtricas gue requieren tratamientos especializados [ya que este tipo de situaciones requieren de
un acompafiamiento especializado y diferencial por salud mental).

*  Los casos podran ser direccionados/referidos a las autoridades administrativas a través de socios
locales, lideres/sas sociales, personas de la comunidad, seran los equipos psicosociales quienes
identificaran el caso para luego ser documentado.




FASE 2: DOCUMENTACION DEL CASO

Es un proceso en el que los profesionales psicologos o0 equipos psicosociales se comunicaran con las personas
involucradas en los casos, recogeran y plasmaran en un documento (formato de ficha de identificacion) los datos
relevantes y necesarios (datos demograficos, hechos narrados, nivel de riesgo, redes de apoyo] que permitan
precisar informacion importante para su acompafiamiento, posteriormente, se pondran en contacto con las
autoridades administrativas a nivel municipal o departamental. A partir de ahi, se complementara esta informacion
con las valoraciones que realicen los equipos interdisciplinarios con respecto a los casos (y la complementacion
de esta informacion.) Benposta Bogota realizara valoracion de la informacion consolidada y sus soportes e iniciara
(lamada telefonica con la familia del NNA con el fin de determinar si cumple el perfil y los criterios para ser incluido
dentro de la propuesta de proteccion.

La recoleccion de informacion complementaria se realizara por medio de una entrevista en un espacio seguro. Se
profundizara acerca de los hechos del caso de manera que permita al profesional o equipo psicosocial realizar la
documentacion del mismo. Se propendera gue este sea un espacio de construccion de confianza y calidez humana
con las personas afectadas: nifio/ay familiar(es) a cargo (bajo el principio de accion sin dafio y no revictimizacion) .
Cuando los profesionales o equipos psicosociales durante el proceso de documentacion del caso tenga conoci-
miento de un caso de violencia sexual es necesario que activen sus protocolos de atencion para la prevencion y
atencion de violencia sexual y VBG. Si por alguna razon no se realiza en la zona de riesgo. se debe tener claro que al
llegar a Benposta se activara la ruta de atencion pertinente y acompafiamiento a las victimas de VBG.

Nota aclaratoria

Si es un caso de Riesgo Alto el enlace local (autoridad administrativa, entidad en coordinacion
con los equipos de accion inmediata o coordinadores locales de Benposta) reportara via
telefonica a los contactos de Daniel Campo - Coordinador de proteccion 3102388440 y/o
Juan Sebastian Campo - Coordinador Nacional del proyecto con ICBF 3132939212, 0 a los
COrreos: con copia a
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FASE 3: TRASLADO E INCLUSION

DE LOS Y LAS PARTICIPANTES EN LA RUTA DE PROTECCION DE BENPOSTA

El nifio/a deberd viajar hacia Benposta Bogota acompafiado por padre, madre o persona que tenga su custodia
previa autorizacion de la entidad administrativa, en el medio de transporte que se ajuste a la necesidad (terrestre,
maritimo, aéreo). De ser necesario Los equipos locales de Benposta o las instituciones de confianza acompafiaran
el proceso de salida hacia Bogota.

Proceso de acogida y acompafiamiento en Bogota

Esta actividad se desarrolla una vez los nifios, nifias y adolescentes gue ingresan a la modalidad de proteccion,
llegan a la sede Benposta - Bogota, lugar en donde se deberan realizar las siguientes acciones:

*  Recepciondelnifio, nifia 0 adolescente en la sede Bogota, por parte del equipo psicosocial. Esto incluye
recepcion de documentos y entrevistas psicosociales con los y las participantes. Se llevara a cabo la
Evaluacion Integradora la cual incluye las herramientas del modelo integrado de Evaluacion - MIE- en
la cual se establecerd la informacion relacionada con Los nifios, nifias, adolescentes, sus familias, l0s
sectores y servicios.

* |nstalacion de la familia en hospedaje.

* Inscripcion escolar de los nifios, nifias y adolescentes y matricula en el colegio.

* Inclusion en actividades artisticas y pedagagicas

* Entrega de elementos para su adaptacion e inclusion (Kit de aseo, Kit de cama, uniforme escolar,
vestuario adecuado para el frio si se requiere).

*  Acompafiamientointegralalos procesos de convivenciay educativos de los nifios, nifias y adolescentes
(inscripcion en el colegio). Basada en el plan de implementacion y cualificacion de Benposta (PIYC)

*  Contactoy comunicacion con la familia de los nifios, nifias y adolescentes que retornan a territorio.




Proceso de egreso

Las anteriores actividades se desarrollan y complementaran con lo dispuesto en el Lineamiento técnico para
la implementacion del modelo de atencion, dirigido a nifios, nifias y adolescentes, en las modalidades de
restablecimiento de derechos. Aprobado mediante Resolucion No. 4199 de 15 de julio de 2021. EL cual organiza el
proceso de atencion a traves de Hitos de atencion y de niveles, este modelo cuenta con herramientas de monitoreo
y evaluacion individuales que permiten documentar y hacer seguimiento al proceso de atencion.

Se garantizara que el acompafiamiento de los nifios, nifias y adolescentes se establezca comunicacion constante
con el padre, padre y/o acudiente (en cumplimiento con el principio de corresponsabilidad familiar).

Beneficios
EL nifo o la nifia recibira de Benposta Bogota:

* Infraestructura gue le permita el derecho a vivienda, alimentacion, educacion, recreacion, culturay
socializacion.

* Elementosy dotaclon para los procesos formativos, de convivencia y calidad de vida .

*  Sele proporcionard acompafnamiento psicologico y educativo.

* Inclusiony participacion en espacios de formacion artistica y cultural (escuela de artes: Cultura para
la vida.

*  Acompafiamiento pedagogico y participacion/formacion comunitaria en el modelo de convivencia de
autogobierno de Benposta.

* Selleva acabo el proceso de atencion para cada nifio, nifia y adolescente en el marco de la garantia
de todos sus derechos de acuerdo con Lo establecido en el plan de caso y en los lineamientos
técnicos vigentes para la modalidad, el cual incluye acciones integradoras a nivel individual, familiar
y comunitario, y acciones de articulacion con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar SNBF-y el
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion a victimas - SNARIV.

*  Seimplementara la gestion del plan de caso y el sequimiento al plan de caso de cada uno de Los nifios,
nifias y adolescentes y segun corresponda la preparacion para la reintegracion familiar y cierre del
caso o reunificacion familiar segun Lo determine la autoridad administrativa competente.

* [Esta actividad se desarrollara de manera permanente durante las fases de ejecucion, clerre y
evaluacion del proyecto.




RU ‘ A Para nifos, nifias y adolescentes entre 12 y 17 afos, @/
DE victimas del conflicto armado.
l N G RE s U Programa implementado con el ICBF y el Fondo Colombia en Paz

a Benposta Bogota

FASE 1:

Identificacion del caso

Identificacion por autoridad administrativa (Ley 1098 de 2006).
Valoracion técnica: verificacion de derechos y nivel de riesgo.
Criterios para ingreso:

o Edad entre 12 y 17 aiios.

o Aceptacion voluntaria (NNAy familia).

o No presentar adicciones ni condiciones psiquiatricas graves.

- Encaso de riesgo inminente: traslado con acompafiante autorizado.
- Casos migrantes: deben tener PEP o tramite iniciado.

FASE 2: /

/ Documentacion del caso
\
) Q - Recoleccion de datos por psicologos/equipos psicosociales.
. Ficha de identificacion: datos demograficos, hechos. redes de apoyo.
. Entrevistas en espacios seguros (con principio de no revictimizacion).

Activacion de rutas en casos de violencia sexual (si aplica).
En casos de Riesgo Alto: contacto inmediato con coordinadores del proyecto.

FASE 3: \§

Traslado e inclusion en la ruta de proteccion

El traslado se coordina con el ICBF y debe hacerse con acompafiamiento.
Medios de transporte segun necesidad (terrestre, aéreo, maritimo).
Posible apoyo de equipos locales de Benposta o instituciones confiables.



Acogida y acompaiamiento en Bogota

Recepcion y evaluacion con enfoque psicosocial (modelo MIE).
Instalacion de familia, inscripcion escolar, entrega de Kits.
- Participacion en actividades pedagogicas. artisticas y de convivencia.
Proceso de egreso - Acompafiamiento educativo y comunitario (modelo de autogobierno).
. Comunicacion constante con familia.

Preparacion para la salida:

Plan de caso individual.

Evaluacion del proceso y cierre o reunificacion familiar.
Coordinacion con SNBF y SNARIV.

Garantia de derechos durante todas las etapas.

Poblacion beneficiaria

Nifios. nifias y adolescentes entre 12 y 17 afios afectados por el
conflicto armado. incluyendo casos migrantes e indigenas
(con aplicacion de lineamientos interjurisdiccionales).
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Beneficios en Benposta Bogota

Vivienda. alimentacion, educacion y recreacion.

Acompafiamiento psicologico, pedagadgico y artistico.

Inclusion en espacios culturales 'y de autogobierno.

Proteccion integral con enfoque de derechos y corresponsabilidad familiar.
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